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Olsztyn, 24.01.2020 .

Tomasz Zmystowski ESTOM
Ul. Towarowa 20 b
10-417 Olsztyn

ZAPYTANIE OFERTOWE
nr 1/1.3.5/RPO
na swiadczenie ustugi organizacji 17 misji biznesowych do 11 krajéow

w zwigzku realizacja projektu pt. ,Rozwdj i wzrost konkurencyjnosci firmy ESTOM dzieki udziatowi w
misjach gospodarczych”

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata
2014-2020

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

1. WPROWADZENIE

a) Postepowanie prowadzone jest zgodnie z wytycznymi kwalifikowania wydatkéw objetych
dofinansowaniem ze srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na
lata 2014-2020.

b) Postepowanie prowadzone jest z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, rownego
traktowania wykonawcow, efektywnosci, jawnosci i przejrzystosci.

c) Do niniejszego zapytania ofertowego ma zastosowanie zasada konkurencyjnosci,
okreslona
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na
lata 2014-2020.

d) Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

2. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Tomasz Zmystowski ESTOM
Ul. Towarowa 20 b

10-417 Olsztyn

Mail: prezes@estom.eu

Adres korespondencyjny:
Tomasz Zmystowski ESTOM
Ul. Mrongowiusza 1D,
14-100 Ostréda

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
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Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi organizacji 17 misji biznesowych do 11 krajow.
Planowane jest odbycie misji wg ponizszego harmonogramu:
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Czas realizacji misji: Il kwartat 2020-1V kwartat 2022. llosci misji w danym roku moze ulec zmianie; nie
ulegnie zmianie ogdlna liczba wyjazdéw.

W zakres ustugi wchodzi¢ bedzie:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
g)
h)

zagwarantowanie dojazdu do i z kraju docelowego na misje gospodarczg osobom z firmy Za-
mawiajacego w uzgodnionym wczeséniej z Zamawiajgcym terminie. Planowany czas pobytu na
1 misji to 4 dni.

zakwaterowanie w hotelach o standardzie max. 3-gwiazdkowym (planowana liczba noclegdw:
3)

zagwarantowanie catodziennego wyzywienie (Sniadania, obiady, kolacje),
ubezpieczenie osoby/osdb uczestniczgcej/ych w misji,

optaty zwigzane z zyskaniem niezbednych wiz (jesli dotyczy),
zagwarantowanie ustugi ttumacza (po uzgodnieniu z Zamawiajgcym)
wynajecie samochodu na czas pobytu na misji,

przygotowanie, we wspotpracy w Zamawiajgcym, terminarza spotkan z partnerami bizneso-
wymi,

opracowanie, wykonanie i dostarczenie materiatdw promocyjnych, w raz z ttumaczeniem tre-
$ci materiatéw na jezyki angielski, niemiecki (oferty, katalogi) w ilosci 500 szt.

Planowany ramowy program kazdej misji:
| dzieA: przylot, odbidr z lotniska, przejazd na trasie lotnisko-hotel
Il dzien: sesja B2B, spotkanie bilateralne, czas wolny
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Il dzien: wizyty/spotkania z podmiotami gospodarczymi, wizyta studyjna w przedsiebiorstwie,
czas wolny

IV dzien: transport na lotnisko, wylot do Polski.

Spotkania odbywac sie beda w siedzibie przedsiebiorstwa oraz we witasciwej izbie gospodarcze;.

Opis przedmiotu zamoéwienia wedtug wspdlnego stownika zamdéwien:

Kod:  79950000-8
Opis:  Ustugi w zakresie organizowania wystaw, targéw i kongreséw

1. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA — JEZELI DOPUSZCZA SIE SKtADANIE OFERT CZESCIOWYCH LUB
WARIANTOWYCH

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.

2. TERMIN i MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

Misje biznesowe odbywac sie bedg wg harmonogramu, pomiedzy Il kwartatem 2020 r. a IV
kwartatem 2022 .

3. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamdwienia moze ubiegac sie Oferent spetniajgcy nastepujgce warunki:

a) Spetniajagcy warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub
zawodowej. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca (badz osoby
pozostajgce w dyspozycji Wykonawcy na czas realizacji niniejszego zamodwienia) wykaze
sie nalezytym wykonaniem, w ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, co
najmniej pieciu ustug polegajgcych na zrealizowaniu misji biznesowych zagranicznych, w
zakres ktérych wchodzito co najmniej:

- zagwarantowanie uczestnikom misji dojazdu do i z kraju docelowego, noclegéw i
wyzywienia

- ubezpieczenie o0sdb uczestniczacych;

- wykonywanie optat zwigzanych z uzyskaniem niezbednych wiz;

- przygotowanie i druk materiatéw promocyjnych

- zagwarantowanie ustug ttumacza;

- przygotowanie terminarza spotkan w ramach wydarzenia z dobranymi partnerami
biznesowymi.

b) Znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.

c) Wykonawca moze zostaé wykluczony z postepowania, jezeli poda razgco niska cene.

d) Zarazaco niskg cene uznawane jest w szczegdlnosci, gdy cena oferty jest nizsza o 30% od
wartosci zamowienia lub 30% sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert.

e) W takiej sytuacji Zamawiajgcego moze zwrdci¢ sie do Oferenta o udzielenie wyjasnien
oraz ztozenie dowoddéw, dotyczacych elementéw oferty majgcych wptyw na wysokos$é
ceny, jezeli cena oferty, w opinii zamawiajgcego, wydaje sie razgco niska w stosunku do
przedmiotu zamowienia i budzi jego watpliwosci, co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami sformutowanymi przez zamawiajacego
lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw.
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f) W przypadku niespetnienia przez Oferenta ktéregokolwiek z warunkéw opisanego
powyzej, Zamawiajgcy moze odrzuci¢ oferte. Wowczas oferta nie bedzie oceniana z
uwzglednieniem kryteriow wyboru najkorzystniejszej oferty.

g) Z postepowania o udzielenie zamdwienia wykluczeniu podlega réwniez Oferent, ktory:
e Ztozyt nieprawdziwe informacje majace wptyw na wynik prowadzonego

postepowania,

e Jest podmiot powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzarh w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a
Wykonawcg, polegajace w szczegélnosci na:

— uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

— posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

— pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Powyzszy warunek weryfikowany bedzie na podstawie Oswiadczenia Oferenta.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji spetnienia przez Oferenta tego warunku na
podstawie posiadanej wiedzy oraz dostepnych dokumentdéw (na przyktad KRS).

a) W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgdac od Oferentéw wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

b) Oferent poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

c) Okres waznosci oferty — minimum 30 dni od dnia zakoriczenia terminu sktadania ofert.

d) Oferent moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

e) Rozliczenia miedzy Zamawiajgcymi, a wybranym Oferentem bedg prowadzone w ztotych

polskich (PLN).

8. INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z OFERENTEM ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

W przedmiotowym postepowaniu, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przekazywania sobie przez
strony postepowania oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji pisemnie na adres
korespondencyjny Zamawiajgcego:

Tomasz Zmystowski ESTOM
Ul. Mrongowiusza 1D,
14-100 Ostrdéda

9. KOMUNIKACJA OFERENTOW Z ZAMAWIAJACYM

W przedmiotowym postepowaniu, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przekazywania sobie przez
strony postepowania oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji pisemnie na adres
korespondencyjny Zamawiajgcego:

Tomasz Zmystowski ESTOM
Ul. Mrongowiusza 1D,
14-100 Ostréda
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10. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERTY

Oferty stanowigce odpowiedz na zapytanie nalezy sktada¢ w formie papierowej, osobiscie lub za
posrednictwem operatoréw pocztowych/kurierow w zamknietej kopercie
z dopiskiem:

»,Oferta w zakresie: $wiadczenia ustugi organizacji 17 misji biznesowych do 11 krajéow. Nie
otwierac przed datg 05.02.2020 r. godz. 10.00”

wraz z nazwg i adresem Oferenta na adres korespondencyjny:

Tomasz Zmystowski ESTOM
Ul. Mrongowiusza 1D,
14-100 Ostréda

Badz drogg mailowa, w formie zeskanowanego i zabezpieczonego pliku (np. w formacie *zip, *rar lub
inne powszechnie dostepne) na adres: prezes@estom.eu. Tytut maila powinien brzmiec¢: ,Oferta w
zakresie: $wiadczenia ustugi organizacji 17 misji biznesowych do 11 krajow. Nie otwierac przed
dat3q 05.02.2020 r. godz. 10.00”

Termin skfadania ofert uptywa w dniu 04.02.2020 r. do godz. 15.00. Liczy sie data i godzina wptywu
wptyniecia na adres korespondencyjny podany w Zapytaniu (w przypadku ofert sktadanych droga
pocztowg lub osobiscie), bgdz wptyniecia na skrzynke pocztowa wskazang w zapytaniu.

Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 05.02.2020 r. o godz. 10.00 pod adresem korespondencyjnym
Zamawiajgcego pod adresem:

Tomasz Zmystowski ESTOM
Ul. Mrongowiusza 1D,
14-100 Ostréda

11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

a) Oferta powinna zosta¢ przygotowana w jezyku polskim, na komputerze, maszynie do
pisania lub recznie dtugopisem badz niezmywalnym atramentem. Oferte sktada sie, pod
rygorem niewaznosci, w formie pisemnej, cena oferty powinna by¢ wyrazona w PLN.

b) Oferte mozna sktada¢ wylacznie na formularzu oferty stanowigcym zatgcznik do
niniejszego zapytania ofertowego.

c) Zaleca sie, aby wszystkie zapisane strony oferty wraz z zatgcznikami byty kolejno
ponumerowane i ztgczone w sposdb trwaty oraz na kazdej stronie podpisane przez osobe
(osoby) uprawnione do sktadania oswiadczern woli w imieniu Oferenta zgodnie z forma
reprezentacji okreslong w krajowym rejestrze sgdowym lub innym dokumencie,
wiasciwym dla danej formy organizacyjnej Oferenta albo przez osobe umocowang przez
osobe uprawniong, przy czym petnomocnictwo musi by¢ zatgczone do oferty.

d) Oferta winna by¢ sporzadzona w jednym egzemplarzu.
e) Oferta winna by¢ zgodna z opisem przedmiotu zamodwienia.

f) Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Oferenta.
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g) Oferent poniesie wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

h) Do oferty nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane w zapytaniu ofertowym zataczniki.

i) Oferta powinna by¢ ztozona w zamknietej kopercie.

j) W przypadku brakéw formalnych w ofercie lub omytek pisarskich lub rachunkowych w
ofercie Zamawiajgcy moze odrzucié¢ oferte.

k) Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane przez osobe/y
podpisujgce oferte i opatrzone datami ich dokonania.

I) Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosSci za wczesniejsze otwarcie oferty nieoznaczonej
wyraznie i niezaadresowanej zgodnie z wymaganiami niniejszego zapytania ofertowego.

m) Oferent zamieszcza oferte w kopercie oznaczonej nazwg i adresem Zamawiajacego oraz
opisanej w sposdb przedstawiony w pkt.10.

n) Oferent moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte wytgcznie
przed terminem skfadania ofert.

11. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC OFERENCI W CELU
POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ INNYCH
WYMAGANYCH DOKUMENTOW

a) Wykonawcy musza ztozy¢ wraz z ofertg nastepujgce dokumenty:

Formularz oferty.

Zatacznik nr 1: OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Zatacznik nr 2: OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN Z ZAMAWIAJACYM
Zatacznik nr 3: WYKAZ WYKONANYCH UStUG

Zatacznik nr 4: OSWIADCZENIE O POSIADANYCH ZASOBACH TECHNICZNYCH |
MOZLIWOSCI ZREALIZOWANIA ZAMOWIENIA

Zatgcznik nr 5: Aktualny odpis z wiasciwego rejestru

Dowodami potwierdzajgcymi czy ustugi zostaty wykonane nalezycie, s3:

referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byty wykonywane

oswiadczenie wykonawcy, jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym
charakterze nie jest w stanie uzyska¢ dokumentéw, o ktérych mowa powyzej.
Jesli wykonawca sktada oswiadczenie, zobowigzany jest podac przyczyny braku
mozliwosci uzyskania referencji lub innego dokumentu wystawionego przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym s3 sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk

polski.

11. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY
WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty wziete zostang pod uwage nastepujacy kryteria
(maksymalna tgczna ocena: 100 pkt.):
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zgodnos¢ oferty ze specyfikacjg — warunek konieczny

Kryterium Waga
Cena netto w PLN 70%
Liczba rynkéw, na ktérych Wykonawca | 30%
realizowat misje biznesowe

e Cena netto w PLN
Przez kryterium ,,Cena netto w PLN” Zamawiajgcy rozumie okreslong przez Oferenta cene catkowitg
netto za wykonanie przedmiotu zamdéwienia wskazang w ofercie. Ocena w ramach kryterium ,,Cena
netto w PLN” (Kc) bedzie obliczana na podstawie nastepujgcego wzoru:

Kc = (Cn/Co) x 70%

Cn —najnizsza zaproponowana cena netto ustuge
Co — cena netto wykonania ustugi zaproponowana w badanej ofercie
Kc — liczba punktéw przyznana danej ofercie w kryterium ,,Cena netto w PLN”

Oferty, spetniajgce wszystkie wymogi przedstawione w niniejszym zapytaniu ofertowym, zostang
uszeregowane od najmniej korzystnej do najbardziej korzystnej w ramach kryterium. Nastepnie
ofertom zostang przyznane punkty zgodnie z metodologig przyznawania punktéw opisang powyzej. W
postepowaniu ofertowym zostanie wybrana oferta, ktéra zdobedzie najwyzszg liczbe punktow.

. Liczba rynkdw, na ktérych Wykonawca realizowat misje biznesowe
Przez kryterium ,Liczba rynkow, na ktérych Wykonawca realizowat misje biznesowe” zamawiajgcy

rozumie pojedyncze kraje, w ktérych Wykoawca zrealizowat misje gospodarcze. Punktacja
przyznawana bedzie w zaleznosci od liczby krajow, wedtug nastepujgcej tabeli:

Liczba rynkéw Punktacja
0 0 pkt

1-5 5 pkt
6-10 15 pkt
11i wiecej 30 pkt

Wraz z informacjg nt liczby rynkéw, Wykonawca powinien wskaza¢ konkretne rynki, na ktérych
zrealizowat misje gospodarcze.

Punktacja bedzie obliczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. W przypadku, gdy oferta
nie bedzie zawierata informacji pozwalajgcych na jej ocene, otrzyma w danym kryterium 0,00 pkt.
Oferta maksymalnie moze uzyska¢ 100,00 pkt.

Zamawiajgcy oceni i pordwna jedynie te oferty, ktére zostang okreslone, jako zgodne z wymaganiami
i warunkami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu.

11. UDZIELENIE ZAMOWIENIA LUB JEGO UNIEWAZNIENIE
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a) Zamawiajacy udzieli zamowienia Oferentowi, ktdrego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w niniejszym zapytaniu ofertowym i zostata oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane wyzej kryteria oceny ofert.

b) Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w szczegdlnosci w sytuacji, gdy wystgpig nastepujgce
przyktadowe przestanki:

e nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

e cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktdrg zamawiajacy zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamdwienia, chyba ze zamawiajgcy moze zwiekszy¢ te kwote do ceny
najkorzystniejszej oferty;

e wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie Zamawiajacego, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzie¢;

e postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
waznej umowy w sprawie zamowienia.

a) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢:
e odwotania postepowania w kazdym czasie;
e zakohczenia postepowania bez dokonania wyboru Wykonawcy;

e uniewaznienia postepowania, zaréwno przed, jak i po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej
oferty, bez podania przyczyny.

a) W przypadkach, o ktérych mowa powyzej w pkt a, b i c, Oferentowi nie przystuguja w
stosunku do Zamawiajgcego zadne roszczenia odszkodowawcze, jak tez nie przystuguje zwrot
kosztow zwigzanych z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

b) Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy upubliczni informacje o wyniku
postepowania w taki sposdb, jak zostato upublicznione zapytanie ofertowe. Procedure
opisang w niniejszym punkcie stosuje sie odpowiednio w przypadku uniewaznienia
postepowania, o ile zostaty ztozone oferty.

c) Ogtoszenie zawierajgce informacje wskazane w pkt e. Zamawiajgcy umiesci dodatkowo na
swojej stronie internetowe;j.

d) Jezeli Oferent, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia (powyzej 30 dni od daty wyboru oferty), Zamawiajacy moze wybra¢ oferte
najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i
oceny, chyba ze zachodzg przestanki uniewaznienia lub odwotania postepowania.

11. OKRESLENIE WARUNKOW ZMIAN W UMOWIE ZAWARTE) W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO
POSTEPOWANIA OFERTOWEGO

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty
na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w nastepujgcym zakresie:
a) termin realizacji zaméwienia moze ulec zmianie w przypadku opdznienia Zamawiajgcego
W rozstrzygnieciu postepowania o udzielenie zamdwienia oraz gdy zaistnieje inna,
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d)
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niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczno$¢ prawna,
ekonomiczna, techniczna lub wystgpi sita wyzsza, za ktdérg zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie
z zamoéwieniem,

b) wystgpienie oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci umowy,

c) wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w umowie moze ulec zmianie w przypadku zmiany
stawki urzedowej podatku VAT lub innych niezaleznych od Zamawiajgcego okolicznosci
prawno-podatkowych wptywajgcych na ostateczng cene.

Zmiany, o ktérych mowa powyzej dopuszczone bedg wytgcznie pod warunkiem ztozenia
whniosku przez Wykonawce i po akceptacji przez Zamawiajgcego, a ich wprowadzenie wymagac
bedzie formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

11. INFORMACJE DODATKOWE

a)
b)

c)

d)

Oferenta, ktérego oferte wybrano, Zamawiajacy poinformuje o terminie podpisania umowy, w
formie pisemnej oraz w drodze publikacji.

Zamawiajacy niezwtocznie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty przekaze
wybranemu wykonawcy projekt umowy, okreslajgcej warunki wykonania zaméwienia.

Od prowadzonego postepowania nie przystugujg oferentom srodki ochrony prawnej (protest,
odwotanie, skarga) okresSlone odpowiednio w przepisach ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

Ztozenie oferty przez Oferenta oznacza akceptacje wzoru umowy stanowigcej Zatgcznik do
niniejszego zapytania ofertowego.

(pieczec i podpis osoby uprawnionej do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Zamawiajgcego)
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